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El Componente de Areas Protegidas y Mercadeo Ambiental del Programa Regional pa-
ra Centroamérica (PROARCA/APM) es una iniciativa de la Comision Centroamericana
de Ambiente y Desarrollo (CCAD) asistido financieramente por la Agencia para el De-
sarrollo Internacional de los Estados Unidos (USAID). Esta iniciativa de cinco afios
(2001-20006) esta siendo ejecutada por The Nature Conservancy (TNC). Su objetivo ge-
neral es contribuir al manejo ambiental mejorado en el Corredor Biol6gico Mesoameri-
cano (CBM), para lo cual se enfoca en dos componentes:

Resultado Intermedio 1 (IR1): Mejoramiento de la gestion
en areas protegidas

Comprende tres campos de accion para mejorar o asegurar la viabilidad de la biodiver-
sidad en los paisajes funcionales clave. 1) El desarrollo de alianzas efectivas para la ges-
tién en areas protegidas que impulsa el apoyo a un marco legal y de politicas orientadas
al manejo mejorado (servicios ambientales, conservacion en tierras privadas y co-mane-
jo) y el fortalecimiento de instituciones y organizaciones (gobiernos, ONGs, comunida-
des). 2) Para lograr el mejoramiento de la gestion financiera en areas protegidas, se tra-
baja en la planificacion, la gestion financiera y en el aumento de la inversién comple-
mentaria. 3) La aplicaciéon de mejores practicas de manejo se promueve a través de la
adopcion y aplicacion de metodologias para la planificacion ecoregional, la planificacion
para la conservacion de sitios, la metodologia de efectividad de manejo, y la definicién
de indicadores para el monitoreo biolégico y el Sistema Centroameticano de Areas Pro-
tegidas (SICAP), entre otros.

Resultado Intermedio 2 (IR2): Mercadeo ambiental de pro-
ductos y servicios“amigables” con el medio ambiente

Trabaja en dos campos de accién dentro de los sectores productivos de foresterfa y tu-
rismo sostenible para reducir las amenazas sobre la biodiversidad en los paisajes funcio-
nales clave. 1) El incremento de la disponibilidad de productos amigables se promueve
a través de la divulgacion de los requerimientos, opciones y beneficios de la adopcion
de mejores practicas de produccion. 2) Se trabaja en desarrollar alianzas efectivas para
la comercializacién de productos y servicios amigables, a través de la divulgacién de in-
formacién sobre la oferta y demanda de productos y el fortalecimiento de las capacida-
des de los productores para participar en mercados innovadores.

El proyecto da énfasis en dos areas consideradas como paisajes funcionales clave
dentro del Corredor Biolégico Mesoamericano, y que a la vez representan cuatro areas
prioritarias del Convenio de Biodiversidad de Centroamérica:

1. Golfo de Honduras (Belice, Guatemala, Honduras)
4. Amistad—Cahuita—Rio Canas (Costa Rica, Panama)

Los trabajos a nivel de los paisajes funcionales desarrollados por PROARCA/APM set-
viran de casos para sistematizar métodos y experiencias y asi contribuir al desarrollo de
politicas regionales.
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Antecedentes 0

1 componente de areas protegidas y mercadeo ambiental (PROARCA/APM),

del Programa Ambiental para la Region Centroamericana de CCAD-USAID,

tiene el proposito de contribuir a mejorar la administracion de las unidades prio-
ritarias del sistema centroamericano de areas protegidas (SICAP), y es ejecutado por The
Nature Conservancy (TNC).

La conservacion de recursos naturales en cuencas criticas y ecosistemas claves crea una
multiplicidad de beneficios econémicos para la sociedad, tales como agua y aire limpio,
bancos genéticos, reservorios de carbono, protecciéon de costas y recreaciéon. A la gran
mayorfa de estos beneficios no se les ha asignado valores de mercado y los consumido-
res han disfrutado de estos bienes sin tener que pagarlos. En consecuencia, las areas
protegidas de Centroamérica o no cobran por esos servicios o cobran muy poco (cano-
nes de agua, tarifas de entrada, etc.).

Con anterioridad, los limitados presupuestos gubernamentales eran suficientes para
mantener los sitios bajo un minimo aceptable de proteccién. Sin embargo, y frente a las
amenazas crecientes, esos presupuestos estin disminuyendo y los resultados estan a la
vista con invasion de tierras, extraccion de flora y fauna ilegal, sobre carga de visitantes,
facilidades en mal estado y servicios deficientes a los mismos visitantes. Menos visible
esta la perdida de salud de los mismos ecosistemas que el area protegida pretende cui-

dar.

Tanto en América Latina como en la Region Centroamericana, se han realizado activi-
dades iniciales en este tema. Asi, TNC y PROARCA han difundido una metodologia
para realizar planes de financiamiento a largo plazo.

En Nicaragua PROARCA/AMP a través del Proyecto MARENA/COMAP-
TNC/USAID, ha realizado esfuerzos encaminados a identificar oportunidades de ingre-
sos en las areas que les permita alcanzar su sostenibilidad financiera a través de la crea-
ci6n de figuras como el Programa de Membresia y Patrocinio (PMP), cuya estrategia es
captar recursos financieros a través de modalidades innovadoras, incluyendo incentivos
fiscales, membresias, pago por servicios ambientales, donaciones del sector privado, de
agencias bilaterales y multilaterales, venta de productos y servicios, organizacion de
eventos especiales, entre otros.
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Introduccion a la

Reserva Natural

?

a Reserva Natural Estero Padre Ramos es una area protegida del SINAP, la

cual esta bajo la administracién de la Asociaciéon Somos Ecologistas en la Lucha

por la Vida y el Ambiente-SELVA, a través del convenio camanejo con el
MARENA, para la conservacién de su biodiversidad.

Ubicado en la costa del Océano Pacifico entre Puerto Corinto y la Peninsula de
Cosigtiina del Municipio de El Viejo departamento de Chinandega, a unos 185 Km. de
Managua, distancia que se recorre en tres horas. Tiene una extension de 9,157 hectare-
as. Su clima es calido y humedo, su temperatura oscila entre 26° - 29°c. La precipita-
cién anual es de 1,500 a 1,800 mm.

El Estero Padre Ramos tiene una rica vegetacion de bosque de manglar con tres espe-
cies, bosques latifoliados, con especies predominantes como el madrofio, el guanacaste
y la Ceiba. Tiene una vida silvestre de mas de 150 especies de animales entre ellas aves
como el guardabarranco, lora nuquiamarilla, tijereta de mar, etc.; mamiferos como la
comadreja, zorro, tigrillo, entre otros; asi como reptiles tales como iguanas, tortugas
marinas y lagartos.

El area Protegida tiene senderos terrestres y acudticos siendo en bote la tnica forma de
recorretlos y convirtiéndose en uno de los atractivos principales para visitantes.

El Area Protegida Estero Padre Ramos cuenta con una gran variedad de recursos natu-
rales, bellezas escénicas y atractivos turisticos dentro de los cuales se destacan: diversi-
dad de especies marinas, anidacion de tortugas en temporada, bosques de manglar, bos-
ques latifoliados, sendero el Cojollo del Estero Mechapa (Observacion del Lagarto
Negro), senderos cortos y largos por los que se aprecian las camaroneras, sendero “Los
Humedales”, avistamiento de aves y lagartos, playas de Mechapa, tortuguillas (liberacion

de neonatos).

El area protegida contribuye al desarrollo econémico de la
regién ya que en las tierras bajas salitrosas se da el cultivo del
camarén semi-intensivo y artesanal, se hacen esfuerzos para
implementar buenas practicas de conservaciéon para reducir el
impacto de esta actividad. La pesca artesanal es otra de las acti-
vidades a la que se dedican los pobladores locales, parte de su
productos abastecen los mercados de El Salvador.

a MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS



MAPA DE UBICACION lﬂ“ m“

El Estero Padre Ramos esta situado sobre la costa del Océano Pacifico de Nicaragua, al
norte del Puerto Corinto en la Peninsula de Cosigtiina, del municipio de El Viejo, depar-
tamento de Chinandega. Tiene una extensién de 9,157 hectareas. Es una de las areas
protegidas de manglar mejor conservadas del Pacifico de Nicaragua. Se encuentra a 185
Km. al noroeste de la Capital, Managua, distancia que se recorre en dos horas y media.
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9 Objetivo de la
Consultona

¢ 3.1 OBJETIVO GENERAL

Apoyar acciones tendientes a incrementar los ingresos econémicos en el AP Estero
Padre Ramos, provenientes del turismo y fortalecer las capacidades de sus institucio-
nes administradoras para planificar financieramente su gestion.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lograr un modelo de negocios para el AP Estero Padre Ramos, que permita la gene-
racion de nuevos ingresos en el area e incluya un plan de recaudacion y procedimientos
de control de cobro e ingreso de visitantes.

3.3 ACTIVIDADES

* Analisis de la informacién y documentos anteriores relacionados con mecanismos de
generacion/recaudacion de ingresos y Planes de financiamiento para el AP Estero
Padre Ramos.

* FElaboraciéon de un mecanismo de recaudacién para el AP Estero Padre Ramos,
como parte del Modelo de Negocios propuesto y que incluya la instalacion o moder-
nizacién de los procedimientos de cobro e ingreso de visitantes basado en las politi-
cas para Actividades Turisticas en Areas Protegidas de MARENA y COMAP o sus
respectivos planes de manejo.

* FElaboracién de un sistema de indicadores que permitan determinar los impactos del
proyecto a desarrollar en cada una de las 4dreas (mejoras en el servicio proporciona-
do, en los ingresos y en el nimero de visitantes, niveles de cobro).

3.4 PRODUCTOS

* Un Mecanismo de recaudacién de los recursos generados para el AP Estero Padre
Ramos que incluya hacer mas eficiente un procedimiento de control de cobro e
ingreso de visitantes basado en la Politica para Actividades Turisticas en Areas
Protegidas del MARENA y COMAP y de los respectivos el plan de manejo, con el
siguiente contenido minimo:

- Registro de ingreso de visitantes (formatos, procedimientos, normativa)
- Sistemas de tarifas y cobros.

MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS




- Mecanismo de reinversion en las areas. ?
- Mecanismo de manejo de los fondos (fideicomiso, apertura de cuentas, integracion

a caja unica, otros).

Un Sistema de monitoreo y evaluacion del servicio que defina indicadores para el set-
vicio y la visitacién (numero de turistas visitando el area antes y después del desa-
rrollo de los planes y mejoramiento de la recaudacién en base a alcance de esta ini-
ciativa).

‘_l
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e Definicion de Mecanismo de
Generacion de Ingresos

n elemento clave para el éxito de los programas y proyectos de ecoturismo den-
tro de un area protegida, es su capacidad de contribuir a la generacién de ingre-
sos y a la autosostenibilidad financiera del area.

Los servicios de recaudacion en las areas protegidas se proporcionan a través de dife-
rentes medios, la seleccion de éstos esta en funcién de los recursos disponibles, los obje-
tivos especificos deseados y el perfil del consumidor potencial y real. El mecanismo de
recaudacion de ingresos sigue un procedimiento légico que inicia con el ingreso del visi-
tante hasta la reinversiéon y control de los fondos recaudados. (Ver Diagrama de
Funcionamiento)

El mecanismo de recaudacion de ingresos es un programa logistico para recaudar las
tarifas de usuarios para la reinversion en la conservacion del area protegida. Existe una
cantidad relativamente simple de mecanismos basados en el mercado para generar ingre-
sos del turismo para la conservacion.

En general, el ingreso producido por estas actividades puede ser descrito por las siguien-
tes categorias de recoleccioén de ingresos:

TIPO DE CUOTA DESCRIPCION
Aranceles de Ingrasos Permite al accaso mas alla de la puerta de
ingreso
Aranceles de Admision Cobrado por &l uso da una instalacion para
una aclividad especial, por ejemplo: Museo,
Clase de Fotografia,
Aranceles de LUso Cuota que pagan los visitantes por el uso de

las instalacionas dentro del AP por Ej.
estacionamiento, camping, uso de botes, uso
de caballos, elc.

Licencias y parmisos Para que las firmas privadas de turismo
operen en la propiedad  del AP p.gj.;
Operadores turisticos, Guias, Transporte,

ate.
Regalias y Ganancias por Dinaro de la venta de recuerdos
ventas
Aranceles de Concesion Comisiones o parte de los ingresos pagados

por los concesionanios que proporcionan
sarvicios para los turistas an al AP p.aj.:
Tiendas da Venta de Recuerdos

° MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS



TIPO DE CUOTA DESCRIPCION

Impuestas Para |las habrtacionas de los hotales, n[“]ln“

hospedajes, albergues, vehiculos

Aranceles de Cuoctas por alguilar propiedades y equipos
Arrendamientos y alquileres | del AP
Donacionas Voluntarias Incluyen dinero an efectivo, regalos en

especies, horas de frabsjo voluntario de
‘Amigos del drea Protegida®

Fuente: Ejemplo de Tarifas de Usuarios. Conservation Finance Guide

DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO

MECAMIEMOS DE GENERACION DE INGRESOS
I FUHCIOHANENTO

% e S
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6 Analisis del Mecanismo de
Generacion de Ingresos
actual del Area Protegida

® El AP Estero Padre Ramos tiene tarifas autorizadas por MARENA para cobrar

a visitantes por acceso al area. Estas tarifas de otros servicios son ingresos direc-
tos para los proveedores de los mismos porque no se cobra por concesiones.

Utilizamos la informacién recibida de parte de los encargados del area protegida para
valorar y analizar los ingresos por visitantes en el AP.

5.1 TARIFAS DE COBRO ACTUAL PARA
VISITANTES EN CERRO MUSUN

TARIFARIO DE COBRO PARA VISITANTES ACTUAL
ACTIVIDAD o SERVICIO | PRECIO UNITARIO (US %)
Tarifa de Acceso de Visitantes
Naclonales 0.29
Extranjero 0.58
Tarifas por Servicios

Hospedaje 10.00- 20.00

" Alimertacién {ﬁumpns} 7.00
Lanchas (pescadores) 20.00 — 40.00
Gulas 5.00 - 10.00

Fuente: Informacion obtenida de ONG SELVA en Trabajo de campo

5.2 DATOS HISTORICOS DE INGRESOS POR
VISITANTES

Ingresos por Tarifas de Acceso Y Servicios a visitantes:

Las fuentes de ingresos son los aranceles recibidos de parte de todas las personas que
reciben servicios y tienen acceso al area protegida mas alld de la caseta de entrada.

El AP Estero Padre Ramos no ejecuta el sistema de tarifas de cobro por acceso a visi-
tantes porque se aplica a discrecién del guia y personal en el momento, y no recibe ingre-

MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS




sos por servicios por ser de personas independientes que los proveen a visitantes, por ¢
lo que hasta la fecha no se ha calculado ningin ingreso por visitantes para el AP: {ﬂ l

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
INGRESOS POR VISITANTES
(Dolares)
Ao Monto TOTAL
2002 0.0
2003 0.0 us $ 0.0
2004 0.0
2005 0.0

5.3 PERFIL DE VISITANTES

Los visitantes del area protegida Estero Padre Ramos son 60% turistas nacionales y
regionales de la zona pacifica, 23% son estudiantes universitarios nacionales y otro 17%
son jovenes turistas extranjeros. El porcentaje de visitantes entre varones y mujeres que
visitan el AP indican que es un poco mas alta la cantidad de varones que mujeres dado
casi a 45%-55% respectivamente. Los meses mas visitados son entre el 11 trimestre del
afio (Abril, Mayo y Junio) y luego en el IV trimestre (Octubre, Noviembre y Diciembre).
Se determina que la mayoria viaja durante tiempo de vacaciones por motivos de turis-
mo.

El mercado potencial de visitantes para el Area Protegida Estero Padre Ramos son jéve-
nes estudiantes nacionales y extranjeros (jévenes universitarios, aventureros, etc.).
Ocasionalmente este gremio de visitantes es de bajos ingresos econémicos, pero tam-
bién son los de mayor potencia para recaudar fondos y viajar durante periodos de vaca-
ciones y viajes de campo estudiantiles por turismo y diversion.

5.3.1 Registro historico de Visitantes

Indicadores Basicos 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | TOTAL
] T, - acionalidad 363 162 525
Nicaragliense IN.D | LN.D 334 119
Extranjeros 29 43
| Total de Visitantes por sexo 363 | 162 525
Masculino LN.D | LMN.D 180 100
Femenino 183 62
Total de \Visitantes por Meses \isitados - -
Enero- Marzo .N.D | LMN.D 29 79
Abril - Junio 158 83
Julio — Septiembre 15
Octubre - Diciembre 161

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS



IR“ m“ ¢ 5.3.2 Resumen Porcentual de datos
REGISTRO DE VISITANTES POR ANO
Clasificaciones Porcartaje (%)
| 2004 | 2005
1. Hacionalidades
Visitantes Macionales 82.0% | T3.5%
Visitanies Extranjeros 80% | 265%
2. Sexo
Masculino 49.5% |62.0%
Femening 50.5% | 38.08
3.Mes con mas
visitantes CE% |48.7%
Ernero -Marzo 43.5% | 52.3%
Abril = Junio 0.4%
Julio-Septiembre 44, 7%
Detubra-Dicambre
5.3.3 Graficos
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Meses mas Visitados

Fuente: Informes de ONG Comanejante SELVA

5.4 PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES

Informacién especifica sobre procedimientos y controles de ingreso de visitantes al
Area Protegida no los tuvimos a la vista. Nos presentaron un documento para normar
la estadia de los visitantes en las gufas turisticas que ofrece MARENA a visitantes.

Material para visitantes

Guia de visitantes:
o Mapa de facilidades y senderos
o Informacion basica del area
o Sugerencias y recomendacionas dentro del area

Brochure
o Informacion del drea
o Horario de paguete turisticos
o Direccion para llegar al drea

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAI\/IOSQ
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@ Propuesta de Mecanismo
de Generacion de Ingresos

I

*ﬁ MECANISMO DE GENERACION DE INGRESOS
b

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS

PAGIMA 1 de 1 REGISTRO DE INGRESD DE VISITANTE
Descripeion

El Registro de Ingreso de Viskante es &l docurmento que registra el Ingreso de toda persana que visita o
recibe servidos dentro de las dreas protegidas,

Objetivo

Cirtener informacion completa de datos de visitantes y contabilidad transparents de los ingresos recbidos,
con el fin de crear planes de accidn, evalusciones, y correcta toma de declelones futuras para la
gEneracion de ingresos ¥ consernvacion del Area Protegida,

REGLAS Y NORMAS

1. Elhorano de atencidn del parque serd el definkdo por ka Direccién del Area Protegida,

2. Sempre que @ parque permaneica abiero al publics, deberd contarse con &l personal adecuado
para atandar las necesidadas de ingraso del parqua.

3. Toda persora que ingrese al pamue deberd llenar el Forrmulans de Visitantes, esto incluye & menares
de edad.

4, ElFormilafio de Visitantes debera siempre estar dsponible y ubicado de tal forrma que sea accesible
y facilite su llenado,

4. Semanalmente deberd tabularss la informaciin contenbda en dichos formularios, de medo tal que
pemmita generar estadisticas de visitacidén semanales, mensuales y anuales.

PROCEDIMIEMTO RESPONSABLE
1. Legada delvisitanke a [a casata de enfrada del anea prategida, Vistante
2. Entrega de formulario de vistantes & instrucciones de pago Vigilkante
3. LUenado del formularko de viskantes “isitante
4. Entregs al vistante la colila autorizada para proceder & pagar en caja Vigilante
5. Entrega su colila autorizada al cajero junto con su cuota de entrada Visitante
corraspondisnts
6. Enfrega licket de enfrada correspondignte Cajera
7. Recibe ticket como comprobante de page e ingresa al drea protegida Visitante
B. Regisira & ingresa en frmatos contables Cajero
DOCUMENTOS

= Formulario para visitantes
+  Repores diarios, eamanalkes y mensuales
*  Formatos Contables

Fecha da Fe:ha de proxima actualizacion; Aprobado por: Direcior da QNG
il v e it Ceamar adants

Q MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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[~ FLUJOGRAMA DE REGISTRO DE
INGRESO DE VISITAMTES

SEPTIEMBRE zm&_)
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l““M:l 6.1 REGISTRO DE ACCESO DE VISITANTES

FORMATO 1
AREA PROTEGIDA ESTERC PADRE RAMOS
FORMULARIO PARA VISITANTE
VISITOR'S FORM
DATOS PERSOMALES
MNom bre | Nama Apellidos I Lastname
Edad | Age Sexo | Gender
O0-12 O13-16 DHe-20 O Femening Famalke
O3a-55 O58-75 O75-% 0O Mazculing ! Male
Maclonalidad | Nationality Ocupacién | Ocuppation
Direccién | Address
Ervail
DATOS GENERALES
Razdn de Visita I Reason of visiT Tipe de visitante | Type of Visitor
O Turisme ! Tursm O Estudiante Colegial F High Sohodl Shudet
O Estudios / Studies O Estudiante Universitaric / Universily Stedent
O Trabajo [ Work O Cientifico | Scientific
O Interés Personal | Parsanal Infarest O Ambientalista /| Envircmerdaliat
O Civa §f Othar O Turista f Tewrisf
Numero de visita ! Number of visit Tiempo de estadia / Time staying
O Primera ! First O mMedio dia / Half day
O Segunda | Secand O Un dia / One day
O Tercera I Third O Dos dias / Two days
O M= de cuatro / Move than Bour O Tres dias [/ Thres days
Morm bre de la erganizacion [ Organizacion Represantante | Representalive
Organizalion’s name Organization
O Escusla ! Schood
O Universidad | Umnfversly
Teléfono | Telephone O Medios de comunicacién | Communication Madla
O Empresa Privada u OMNG J Privale Firm ar NGO
O Otro | Other
Direccién | Address
 Email
GRACIAS POR S0 VISITAI
THANK YOU FOR YOQUR WISIT!

Q MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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FORMATO 2

S0SHNI3Y 30 NOIDVANYI3Y 30 SONSINYIIW

SALNWLISIA
30 TvL0L
£ [ b 2| ofeqes) | opmss | owsuny | W) 4| o8O0 | YEN | ¥N3 [ N ¥ £ [4 k
SYNYIHES
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FORMATO 3 ‘[ﬂ“““

L
f MECAMISMO DE GENERACION DE INGRESOS
§ AREA PROTEGIDA ESTERD PADRE RAMOS
1*'":#;

PAGINA 1 de 1 REGISTROS DE INGRES0S POR COBRO A VISITANTES

Descripcion

El Regisira de cobro a visitants es & docurments que regisiva & ingraso monatario recibido de toda persona
QU VISIHE O recibe Seniois dentnd de 8% dreas protepdas.

Oby etiva
Efectuar v registrar adecusda v opomunamente los fondes recaudades por conceplos de cuolas de
admision U ofros senvicios d@ parque en cada una de los puntos de ingreso, con e fin de creéar planes de
accion, evalpaciones, v comecta toma de deckiones futuras para & reinversion y conservacion del Area
Frotegida

REGLAS % MORMAS

1. Todoviskante debe pegar su cucts de entrada w por los  sendicion que hage uso en &l Ares Protegids,
v recibir su comprobante de pago,

2. Siempre debsran obsarvarse |as tarifas que para talss efectos disponga la administracsn,

3. Loscomprobantes de pago debard emilirse en dos tanlos v numerados conseculives,

4. Deberan efectuarse cierres de caje danos monada nacions v extranjers, 5in excepoidn

6. Tanto la persona que cobra, comd &l coordinador debersn firmar el cierre de caja

PROCEDIMIENTO RESFPONSABLE
1. Efectia & pago Visitanie

2. Emite bcket de comprobante de pago ongnal y copla Cajern

3. Entega documents onginal al vistanta Cajar

4. Archiva lemparalments |a copia v al final d2 su jornada diaria realiza & ciemre Cajarn

diarie de cofs en moneda nacional v extranjera, Electia ol conteo 96 los fondos v
firma &l documento N _

B. Revisa al cerre diario de caja. En casd da sar incofracto, lo devalverd & Cyars Administradar
para su comeccidn. En caso de ser comecto, procederd a firmaro, confimmando |6
recepcitn del dinerg v el visto bueng al contenide del mismg

6. Prepara el depdsito bancano y coordina lo conducents para su traslado y Administradar
depdsite an &l banco respective.

T. Actusliza los reportes financieros respsctivos, Administrador

8. Archiva @ clerre dane de cega |y sus comprobantes de respaldo) junte con &l Adiminlstrador
depdsito bancanio

DOCUNMENTO S

= Comprobante ds pago

= Depdsld bancand

» Clarre de caja en moneda naclonal v extranjers.
= Repoites de Ingresos

Fecha de Fecha de proxima actuskzacisn: Aprobade por: Director de ONG
glaboracion; Comanejants
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FLUJOGRAMA DE REGISTRO DE
INGRESOS POR COBRO A VISITANTES

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS

A

REEPOMEABLEE
WISITANTE CARERD ADMINISTRADOR
Pl 0
WERIFICA
CILIOTA CIERAE DE
A
TICRET D
ENTRADA ‘
1! =
A —
ARCHNA
CORA DE
FACTURA, |
* MO
AFRLEBA,
CIERRE CE ChJa,
EFECTLLA
CIERRE OE CAls
| )
INFORVE DE DERCEITO
CERF O CALA SR ARTY
SETUALLES
REGIETRD
FPMNTIE R
‘F
ARCHAA
DATOE

Q MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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6.2 REGISTRO DE INGRESOS POR COBRO A

VISITANTES
FORMATO 4
..r‘*t""*-. AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
",Q INFORME DE CIERRE DE CAJA DIARIO EN CORDOBAS
N*RECIBO CONCEPTO MONTO DE RECIBO
cs
TOTAL INGRESADD
| Elaborada por: Revisada por:
Fecha: Fecha:

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS@
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{““ m: l FORMATO 5

j"’ =2 AREA PROTEGIDA ESTEROC PADRE RAMOS
T';O INFORME DE CIERRE DE CAJA DIARIO EN DOLARES US §
H® RECIBO CONCEPTO: MOMNTO DE RECIBD
Us §
TOTAL MGRESADO
Elaborado por; Revisado por;
Fecha: Facha:
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6.3 SISTEMAS DE TARIFAS DE USO TURISTICOS

(TUTS)

6.3.1 Definicion y Funcionamiento

Las Tarifas de Uso Turistico son precios para actividades basadas en turismo en una
reserva natural o area protegida, disefladas para generar ingresos en apoyo de la conser-

vacion de la misma.

-l

\

Area Protegida

pescar ete.

lanchas, caballos,

*Tarifas de entrada al
*Tarifas de concasionss de
restaurante y alojamiente
*Tarifas de permilse par

excurslonar, bucear,

® Permisos por uso de
bicicletas, binoculares, sic.

—}M—}

*Programas de
conservacidn

Clases de tarifas de uswarie de turismo en areas protegidas (APs)

Clase de tarifa Descripcién Ejemplos
Tm dﬂ'ﬂﬂm-l Dﬂl&thl:'li Dnr’ Hﬂ]’lrl.‘ﬂ Lina HP SH m“ HB Hll'l'“ & m puﬂm'
de entrada
Derachos o el reparto de ingresoa pagados | Tarifas por operar resta urantas,
Tarifas de concesidn | por negocios que operan dentro de |as APs | holeles, instalaclones de alojamiento
prestando servicios & los visitanies. y tiendes de curios
Tarifas por el uso da
Tarifa general de Tarifas pagadas por visitantes porelusode | "ol S it
uURLanng lag instalaciones dentro de la AP. T ——
Regalfas e ingresos | . Tarifas del equipo recreativa,
e ; Dinero de & venta de blenes de consume curiosickdes.
Parmisos para operadoras de
Instrurmentos requeridos para que las firmas | turismo y guias de buceo, kayak,
Licencias y parmizos | privadas (o individecs) lkeven a cabo pesca deportiva; permisos por
actividades en las propledades de la AP, escalkar montafias o por excurskn,
lieencias por visitas de crucefos,
pertinentes de s cadena comercia \MpuBstos Sobre la brupacion
I plesios pe hokelera, sobre el uso de agropusnog

relacionada con la indusiria uristica,
destinados & la consarvacion

(iImpuestos de legada o salida).

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
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6.3.2 Propuesta de Tarifas de Uso Turistico para
Visitantes

6.3.2.1 OBJETIVOS DE LAS TARIFAS DE USO TURISTICO

* Recuperacion de costos, que incluyen la generacion de ingresos suficientes para
cubrir parte o todos los costos de financiamiento del turismo (por ej. Construccion
y mantenimiento de un centro de visitantes, sefializacion, monitoreo de impactos).

* Generacion de “utilidades”, con los excedentes de ingresos, luego de cubrir los
costos, destinados a financiar actividades tradicionales de conservacion (en el desti-
Nno 0 en otros sitios).

* Generacion de oportunidades para los negocios locales, destinando las tarifas
para mejorar el sitio o la calidad de la experiencia.

* Provision de las mayores oportunidades para aprendizaje y apreciacion de los
recursos naturales, que puede incluir tarifas bajas para visitantes nacionales.

* Manejo de visitantes, para reducir congestién y/o dafios ambientales, que podria
incluir tarifas lo suficientemente altas para influir en el comportamiento de los visi-
tantes.

6.3.2.2 JUSTIFICACION DE LA IMPLEMENTACION DE TARIFAS DE
USO EN APS DE NICARAGUA

La oferta turistica de Nicaragua consta de dos pilares fundamentales: cultura y naturale-
za. Las Areas Protegidas son como un diamante en bruto que necesita ser tallado y puli-
do para que pueda lucir toda la belleza que encierra y adquirir la dimensiéon econémica
que le corresponde.

Los tipos de visitantes que visitan constantemente el pafs son estudiantes universitarios
que viajan en brigadas para ayuda social; turistas mochileros en busca de aventuras; adul-
tos jubilados estadounidenses y europeos dispuestos a invertir para disfrutar su estadfa
y para apoyar a la influencia social de conservar la salud fisica, emocional y ambiental.

Las estadisticas oficiales del INTUR revelan que en el 2006 visitaran Nicaragua 230,000
turistas, generando un ingreso de US § 700 millones de délares anuales, un turista
extranjero en promedio gasta como

Dalaris

INCREMENTOS PROYECTADOS PARA TURISMO

1500

1000

2004

minimo US §75 ddlares por dfa, en

Nicaragua. (La Prensa 27 septiembre
EN NICARAGUA 2005)

Segin datos y proyecciones del

Instituto Nicaragiiense de Turismo
(INTUR) se calcula que el éxito del
turismo en Nicaragua continuard
aumentando anualmente para los
proximos 3 afios. (Ver Incrementos

2005 2008 2007 2008 Proyectados para Turismo en

AND Nicaragua)

|® Ingresos USE Millones) & N° Turistas {Mies) |

Fuente: La Prensa. Negocio & Economia, 27

Septiembre 2005.
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6.3.2.3 POLITICA DE FIJACION DE PRECIOS EN AREAS PROTEGIDAS {ﬂ“ M‘: l

En Nicaragua el comanejo y administracion de las areas protegidas se sustenta legal-
mente en la Ley General del Medio Ambiente y los Recursos Naturales, que establece:

LEY 217- LEY GENERAL DEL MEDIO AMBIENTE ¥ LOS RECURS0OS NATURALES
Capitulo | - Arto. 34.- El Estado podra otorgar derecho a aprovechar los recursos naturales por
medio de concesion, permisos, licencias y cuotas.

Capitulo |l - Arto. 22.- El Estado otorga al Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales, |a
facultad de dar en administracién las Areas Protegidas de Micaragua, a Personas Juridicas
Nicaraglenses sin fines de |ucro.

En el Area Protegida Estero Padre Ramos, los lineamientos generales para generacién de ingresos
mediante tarifas de entrada y prestacion de servicios estan establecidos en el Convenio de
Comangjo entre MARENA y SELVA donde se definen lo siguiente:

CONVENIO DE COMANEJO

Prestacion de Servicios: Aguellas actividades desarrolladas por Personas Maturales o Juridicas
dentro del Area Protegida, autorizadas por el Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales,
MAREMA de acuerdo a lo establecido en la legislacidon que regule la materia y que estan dirigidas a
brindar un servicio remunerado para la recreacion v satisfaccion de los habitantes. Estos servicios
pueden ser prestados por personas diferentes al Comanejante, previa autorizacién de los
propietarios privados, si los hubiere y consulta del Comanejante del Area Protegida o del Estado
segln el caso. Estas actividades estaran reguladas por el Plan de Manejo del Area.

Tarifa de Admision: Valor Monetario en cordobas requerido al visitante nacional y extranjero para
ingresar a las Areas Protegidas con fines de visitacidn para la recreacion y disfrute de la
naturaleza, utilizado para financiar el desarmollo de las actividades de manejo y consenvacion del
area. Las tarifas de admision son establecidas y actualizadas periddicamente por el MARENA vy
publicadas en cualquier diario de circulacion nacional, sin perjuicio de su posterior publicacion en |a
Gaceta Diario Oficial.

De lo anterior cabe destacar los siguientes puntos:

e Las tarifas pueden ser propuestas por la ONG Comanejante pero seran autorizadas
oficialmente y publicadas por MARENA en la Gaceta Diario Oficial

* Se debe tomar en cuenta la diferenciacion de tarifas con base en el tipo y la calidad
del servicio brindado, pero ademas incluir la vulnerabilidad de los ecosistemas y su
capacidad de carga como justificacion para diferenciar tarifas en la medida en que
estos factores afectan el servicio brindado.

* FElobjetivo de las tarifas es cubrir parte o la totalidad de los costos de operacion turis-
tica en las AP.

6.3.2.4 RECAUDACION DE TARIFAS

Idealmente, un sitio ecoturistico debe tener como objetivo la generaciéon de un ingreso
suficiente como para cubrir sus gastos operativos, ademas de un superavit para invertir
en las prioridades de conservacion y desarrollo comunitario. Lograr esto depende de la
importancia del sitio como destino turistico y de las capacidades de manejo y mercadeo
de la administracion y de los directores de turismo.

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
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Se espera que con el desarrollo de las instalaciones y la implementacién de mejoras en
la capacidad de manejo del turismo, la calidad de la experiencia de los visitantes aumen-
te. Esto llevara a elevar el perfil de la Reserva y a la apertura del mercado mas alla del
perfil de mercado dominante actual y al incremento de la demanda.

Condiciones para recolectar ingresos

Aunque puede haber muchas oportunidades para generar ingresos en el sitio, producir

dinero exige que se proporcionen las condiciones necesarias para hacerlo de un modo

seguro y profesional.

* Costo/beneficio. S6lo porque existe una oportunidad para cobratles a los visitantes
por algo no significa que sea econémicamente justificable.

* Calidad. Los visitantes se daran cuenta muy rapido si les estin cobrando por un pro-
ducto inferior.

* Seguridad. Debido a que muchos sitios ecoturisticos estan ubicados en lugares aisla-
dos, la seguridad de visitantes y del personal a cargo de recolectar las ganancias puede
ser un problema. La seguridad del dinero recogido también puede ser motivo de con-
sideracion si no hay un banco, u otra ubicacion segura donde colocarlo hasta que
pueda ser depositado en una cuenta de banco.

e Contabilidad. Mientras mas complejo sea el sistema de aranceles, mds importante es
tener un sistema de contabilidad apropiado (y un contador capacitado) para admi-
nistrar adecuadamente todas las complejidades financieras.

6.3.2.41 COMPARACIONES DE TARIFAS DE USO TURISTICO EN
RESERVAS NATURALES SIMILARES

En la mayor parte de las areas protegidas en el mundo existe una estructura de tarifas
diferenciadas de un monto mas bajo para visitantes nacionales que para los extranjeros.
Esta diferencia reconoce que:

* Los visitantes nacionales ya pagan impuestos, que en una parte se destinan a los sis-
temas de parques, mientras que los extranjeros no lo hacen.

e La baja capacidad econémica de los visitantes nacionales en comparaciéon con los
visitantes europeos y norteamericanos.

* Provee mayores oportunidades de acceso para que los visitantes nacionales puedan
conocer y aprender de sus propias areas protegidas.

Existen tres consideraciones principales para determinar los niveles de aranceles de
ingreso y servicio en un Area Protegida:

1. Encuestando a visitantes en el sitio para conocer la disposicion de los visitantes para
pagar el acceso a un area.

2. Haciendo un calculo aproximado de los costos asociados con la provision y el man-
tenimiento de las oportunidades recreativas.

3. Comparar los aranceles que se cobran en otros sitios similares, en similares circuns-

tancias. Tomando en cuenta que pueden existir diferencias en las atracciones natura-
les/culturales, en el desarrollo de la infraestructura, etc.

MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS



Para hacer una propuesta de las tarifas que podrian aplicarse en el Area Protegida Estero
Padre Ramos podremos en practica la consideracién numero 3, arriba mencionada,
basando las tarifas en comparacion a las tarifas de las reservas naturales privadas y cen-
tros turisticos de la misma region y con similares atracciones naturales y culturales. Las
Reservas Naturales Privadas establecen una cuota de entrada y un estimado de los gas-
tos que el visitante desembolsara por hacer uso de los servicios.

TABLA DE COMPARACION DE TARIFAS PROMEDIOS
RESERVAS NATURALES PRIVADAS EN LA REGION DEL
PACIFICO
(En doélares americanos)

Tarifa de Uso Turistico en Reservas Maturales Privadas

Extranjeros Nacionales

Area Protegida Acceso | Servicios | Acceso | Servicios

(El Viejo, Chinandaga)

La Borona 500 1040 1.00| 1040

(Puerto Morazan,
Chinandega)

El Cortijo 4.00 10-50 1.00 10-40

6.3.2.5 PROPUESTAS DE TARIFAS
Tarifa de Entrada:

Las tarifas de entradas se calcularon por comparacion de aranceles con Reservas
Naturales Privadas, intentando aplicar la formula de impuestos especiales y punto de
equilibrio del mercado, pi=p + t

pi= precio al consumidor
p= precio aceptado por unidades
t= impuesto por unidad o valor agregado

Las tarifas de acceso y servicios de la propuesta para estar en el rango promedio de las
demas reservas se calculé en estimados, ya que desconocemos las ecuaciones reales de
oferta y demanda del AP, entonces: (pi= p+t)

p= precio promedio de entrada en las Reservas Naturales Privadas de la region.
t= es el monto de exclusividad fijado para la tarifa de entrada por el Area
Protegida y los otros servicios, por ser la tnica AP que cuenta con actividades
recreativas naturales y culturales exclusivas que no la tienen las otras

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS

PROAREA



TARIFAS PROPUESTAS
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W~ AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
‘.Q; TARIFAS DE ACCESO DE VISITANTES EN DOLARES
CLASIFICACION TARIFA CORRESPONDIENTE
VISITANTES A VISITANTES (US %)
Macionales Exh':rilms
Grupos (5 o mas)
Estudiantes y Comunitarios 1.00 2.00
Investigadores 2.00 4.00
Turistas 2.00 4.00
Individuales
Comunitanios 1.00
[ Estudiante 1.00 400
Investigador 2.00 5.00
Turista 2.00 5.00
g | AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
Q TARIFAS DE USO TURISTICO
- EN DOLARES
SERVICIOS / TARIFAS
ACTIVIDAD us §
Tarifas de Admisién
Centro de Visitantes 2.00
Sala de Exhibicién 2.00
Uso de Senderos 5.00
Tarifas de Uso
Alojamiento
-Cabalia 12.00
-“Casza de Campafa 10,00
Alimentacidén
-Restaurants 15.00
<_omida Rapida (snacks) .00
| -Cobro por llevar la comida 3,00
Transporte (Individual v Grupos)
-Caballos 10.00
-Lanchas 5.00
| Alguiler de Equipos
-Botas 1.00
-Capotes 1.00
“Casza de Campalia 50.00
- Lamparas !/ Focos™™ 5.00
- Binoculares 5.00
Tarifas en Tienda
Postales 2.00

@ MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS




Publicidad Comercial

S AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
1;0.3 TARIFAS DE USO TURISTICO
S— EN DOLARES
SERVICIOS / TARIFAS
ACTIVIDAD Us %
| Laminas 5.00 |
Poster 5.00
Recuerdos tipicos del area 3.00
Mapas del AP™ 8.00
Album de fotos del AP 10.00
Tarifas por Permisos y Concesiones

-Filmacién de anuncios comerciales

S 5100 por dia para
nacionales
IS § 230 por dia para
exiranjeros

-Documentales para TV

US § 250 por dia
nacionales
US § 300 por dia
Extranjeros

-Noticias para medios de
comunicacion

IS $ 100 por dia
Macionales
US § 300 por dia
Extranjeros

-Articulos para Penddicos y revistas

LS $ 50 nacionales
LS $150 extranjeros
6 50% mas publicidad
gratis para el AF

Servicios Privados

Concesiones por instalacion de
Equipos e Infraestructura para
negocios privados

For cuotas fijas anuales

& % de ingresos netos
mensuales

Restaurantes 15% de ingresos netos
mensuales
Hospedajes/ Hoteles Cuota Fija anual

Equipos de caminatas deportivas

20% de ingresos netos
mensuales

Servicios de Lanchas

Cuota fija mensual

Compaflas de Gulas privados

Cuota fija mensual

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOSQ
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{““ m: l 6.3.2.5.1 IMPLEMENTACION DE TARIFAS

! El personal administrativo de SELVA en el Area Protegida Estero Padre Ramos ha
logrado un éxito considerable en administrar el area sin ningun sistema de recaudacién
de tarifas.

Para el éxito de implementaciéon de nuevas tarifas recomendamos que la ONG
Comanejante ejecute una lista de procedimientos para fijar tarifas utilizando Plan de
Implementacién de Tarifas mas las siguientes recomendaciones:

* Solicitar que las tarifas sean pagadas en Délares por los visitantes o su equivalente en
cérdobas para mantener un precio estandar con respecto al cambio del Cordoba.

e Aumentar la tarifa de entrada a US $3.00- US $6.00 para visitantes extranjeros y esta-
blecer una tarifa del equivalente de US $1.00 para los visitantes nacionales y US $1

para comunitarios.

* Solicitar autorizacién para que el pago sea hecho en délares o su equivalente en cor-

dobas.

* Solicitar la administracion directa de los ingresos a nivel del sitio.

— PLAN DE IMPLEMENTACION DE TARIFAS
2l AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
Y ol
FECHA TAREA ESTADD NOTAS
ACCIONES LIMITE FINAL

|y analizar flujos financierns
Establecer procedimbents de auditana,
contratar & una firma independiente
Elaborar solicitud da concesion

Convocar ofertas por concesiones

Revizar las propuestas de

concesicnanas y selectionar

conoesionancs

Redactar el contrato de concesitn y

nag::-niar la redaccion definitiva

Aplicar una prueba a escala paqueda y
| supervisarla por § meses

Lanzar la aplicacidn plena del programa

da tarifas de conceskones

Desamollar @l programa de monitores y
evaluacitin, v aplicarlo

@ MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS



6.4 MECANISMO DE REINVERSION EN EL AREA Eﬂ“mu

PROTEGIDA
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io_; MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
= AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
PAGINA 1 de 3 POLITICA DE REINVERSION DE INGRESOS
INTRODUCCION

Un sitie ecoturistico genera ingresos con mucha mas entusiasmo si los viskantes saben gue kos
ingresos seran gastados en las necesidades de manejo del sitio.

Existen tres grupos diferentes que pueden beneficlarse con |as ganandas producidas por un sitio
escoturistico: los ecosistemas, los visitantes y las poblaciones locales. Mo importa como se gaste el
dinera, o en qué grupo o combinacian de ellos, el obetivo fundamental es la conservacin del drea
protegida.

La reinversion de los recurses generados por turisme son establecides por la Ley 217:

Ley General del Medic Ambiente y los Recurses Maturales

Arto, 55 - Para e uso vy &l aprovechamiento sostenible de los recursos

naturales rencvables deben tomarse en cuenta, entre ofros, o siguientes

criterios:

1. La sostanibiidad da los recursos naturales.

2. La convenencia de la preservacion del ambiente, sus costos y bansficios
SOCIOECONHMICOS,

3. Los planes y prordades del pais, municipic o region autonoma y
comunidad indigena.

ACTORES

La aprobacion v toma de decisiones para los proyecios de reinversion en el area protegida son
definidos por la Comisidn para Reimversidn coenformada per:

*  Director del Area Protegida

Repregentante de MARENA
+ Lider de la comunidad local

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
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AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
PAGINA 2 de 3 POLITICA DE REINVERSION DE INGRESOQS
ALCAMNCES

Compromigos: La Comision de Reinversion es responsable de:

Garantizar que se incluya en el Presupuesio del drea protegida |las iwersiones proyectadas
anualmante para detarminar cuanto de los ingresos genarados s& invartirdn en las diferantes
pricfidades propias o gensrales,

Tomar decisiones para aprobar proyectos de reinvarsion basados en los estados financiaros,
lista de prioridades generales y propias.

Ergrgades: Los ingresos deben gastarse para asegurar que &l sitio logre sus objstivos de
conservacion desarrollando sus propias prioridades v tomando en cuenta prioridades generales tales

.PuEBﬂl.II'EI'ld'D un flyo suficients de fondos, invitienda en e sarvicic a visitantas:
Construceidn ¥ Mantenimiento de senderos, senales, miradores panoamcos,
ceftros de visitantes, salas de exhibicion, tiendas de recuerdos, &t
b. Capacitacidn del personal en sarvicio y atencidn al visitantes
¢, Mercadeo del sitlo, imprimir folletes, crear un sitic web, paricipar en eventos para
publicitar atracdaones locales del drea protegida,
d. Equipos de Seguridad, radio comunicadores, botiquines de prmeros aoxilios,
cascos, chalecos salvavidas, armés, cuerdas, bastones de caminatas, camillas, et
Proteccion de ks recursos naturales
a, Contratar personal adiciones para mantenimeento
b. Comprar equipos
c. Establecer limites del sitic
Agegurar gue el impacts de los visitantes se mantenga al minime
a. Programas de Computacién, para establecer sistemas de monitoreo y control, en
bassa de datos y sistemas contables.
b, Personal capacitado
Proporcionar a las comunidades un financiamients inicial para que comiencen una empresa
ecctunishca para hacer que & programa como minmo cublra $us gastos operatvos,

* # #® # ¥ # & +#

PROCEDIMIENTOS

Hacer valoracion de la necesidad del proyecto

Analizar reportes. de ingrescs de visitantes

Revisar informas financierncs de ingrescs ganansdos

Revisar provectos detalladaments

Dwterrmirar la prioridad y complegdad del proyeco antes de ser aprobado
Aprobar proyacts y crear Plan da Trakajo para completar al proyecto
Delegar la ejecucon del proyects

Caontrolar y monitorear el dxite ded nuevo proyects y sus beneficios

@ MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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PAGIMNA 3 de 3

FOLITICA DE REINVERSION DE INGRESOS

DOCUMENTOS

& & & &

Flan d& Proyactos de Heinvarsion
Fresupuestos anuales con fondos de ingresos genarados
Acta de aprebacién de proyectos
Planes da Trabajo de Proyects aprobado

Elaborado por:

Fecha de Aprobacisn:

FORMATO 6

Aprobado Por:

PLAN DE PROYECTO DE INVERSION

PROYECTO

ANO

COSTO
ESTIMADD

FUENTE
POTENCIAL
DE
INGRESOS

CANTIDAD PROBABILIDAD

POR DE
FUENTE @ FINANCIAMIENTO
%
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FORMATO 7

ACTA DE REINVERSION DE INGRESOS
AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS

ACTA #

Eldia........ de....... del 200_ se reunié el Comité de Reinversion del Area Protegida
Estero Padre Ramos estando presente los siguientes miembros................ooeinie

El objetivo de la reunién fue para aprobar los proyectos en que se reinvertiran los ingre-
sos y utilidades generados por las tarifas de entradas y servicios. Hacemos constar que
los proyectos estan aprobados en el Plan Operativo Anual y forman parte del Plan de
Inversién de Proyectos

El monto disponible es de cérdobas. Los proyectos son:
PROYECTO MONTO PRESUPUESTADO

Se revis6 cada proyecto tomando en cuenta los criterios establecido en la Politica de
Reinversion de Ingresos.

ACUERDO

1. Se aprueba la reinversion de los ingresos generados por el cobro de tarifas y servi-
cios del AP Estero Padre Ramos en los siguientes proyectos y montos:

PROYECTD MONTO APROBADD

2. Se rechazaron la reinversion en los siguientes proyectos por las siguientes razones:

PROYECTO RAZOMNES DE NO APROBACION
Se levanta la sesion a las (a.m. 6 p.m.) y firmamos los siguientes:
DIRECTOR DEL AP REPRESENTANTE MARENA LIDER COMUNIDAD

MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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Dj MECAHISMOS DE GEHNERACION DE INGRESOS
— AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS

PAGINA 1 de 2 . MECANISMO DE MANEJO DE LOS FONDOS

|. MANEJO DE LOS INGRESOS

1. Todos los ingresos generados por el cobro de cuptas de enfradas y servicios del AP deben ser
mily cuidadosamente contados v depositados en una cuenta de bancd: ahorma, cusnta corriente o
combinada. La Administracion decide aparturar cusntas an moneda local y extranjera.

2. La QMG Comangjante debe analizar g invierte en depdésito a corte v large phezo u olros
mecanismaos de inversion seguros,

3. Sesugwerea la ONG Comanejante transterir a un Fondo Fidudlario orientado a trabajar con las
Areas Protegidas. Las ventajas de trabajar con este tipo de fondos son;

_ El dinero ganara intereses mientras esté an el fonde fiduckrio,

_ Hay mas flexibilidad para utilizado que si fuera parte de una institucidn administrativa

mas grande.

_ El Comité de Reirversién de los Ingresos controlara [as cuentas del Fondo Fiduciaris y
autoriza tanto las estrategias de inversion y aprobacidn de proyectos de acuerdos a las
Politicas de Reimversion como los retinos que realice la administracidn del AP
Frecuentemente, los retiros deben justificarse con un Plan de Inversidn y Flan Opearativo
Anual presentado por la administracion.

Il. DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS:
1. Los ingresos seran distribuidos de la siguienta forma:

-Administracion ded AP 10%

“Froyectos de Inversion: G0%

-Fondo de emergencias de la AP, 10%

-Fondo de Contrapartida para Proyectos: 10%

-Fondo para el Desarrolle de las Comunidades del AP 10%

2. 10% para la administracion del AP sera utilizado para gastos necesarios para solidificar la
administracidn del AP respectivamente,

3. 60%% de los proyectos de Inversién van a ser dividido de acuardo a prioridades
i} Implementacion del Plan de Administracidn Turistica
ii) Inversiones de Capital y en capacidad de administracion de AP

4, 10% en una cuenta separada del AP para contingencias y emergencias a ser usada en caso
que el ingreso del turismo se vea drasticamente reducido o sea insuficients para cubrir los costos
basicos,

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
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PAGIMA 2 de 2 | MECANISMC DE MANEJO DE FONDOS

9. 10% de un Fondo de Contrapartida para Proyectos para el beneficio del sistema de areas
protegidas y el apoyo a otras dreas protegidas. Este fondo también podria ser utilizado como
contrapartida para atraer fondos de inversién adicionales de organismes bilaterales.

&. 10% para la creacion de un Fondo para el Desarmrolio de las comunidades, Este fondo va a
ser administrado por un comité compuesto por el Director de |a Reserva, dos representantes de
las comunidades v un representants de una OMG local El fondo invertird en provectos que
beneficiaran a las comunidades locales denfro de la Reserva y en su zona de amortiguamiento,
lo que mejorara la compatibilidad de las actividades comunitarias con los objetivos de manejo de
la AP. Este fondo también podria ser utilizado como contrapartda para atraer fondos de inversidn
adicionales de organismos bilaterales.

. FUBLICIDAD:

Una tabla que muestra dicha distribucién deberia ser expuesta de manera visible en lugares piblicos,
en las oficinas del AP v en al material informativo disponible para los vistantes.

Azimizmo, los detalles que muestran como se ha invertido este ingreso deberan ser accesibles al
pablice, incluyendo el sector de turisma, para inspirar confianza en el sistema de cobro y apoyar la
administracian de la Raserva,

IV. Administracién y Transparencias:

Los fondos saran administrados de acuerdo a |las normas contables genaralmeante acepltadas,
anualmente deberan ser sometidas a una auditoria externa o control interno de la ONG Comangjantes

@ MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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P MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
X8 AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
Fagina 1 de 1 APERTURA Y CIERRE DE CUENTAS BANCARIAS

Objetive; Implemeantar procedimientss administratives para |a apertura v clerme de cuentas bancafas para la
administracion de los ingresos ganerados por los cobros de tarifas y servidios.

Procadimisnta:

Los imgresos gemerados por cobro de tarifas v sendidos  deben mangjarse ufilizando una cuenia de
cheques, con fimas mancomunadas y por ningdn molivo deberdn firmarse cheques en blanco.

Se aperturaran dos cuentas bancanas una de chedques y ofra de ahomo con fines de rentabllizar los
recursos que se encusntran depositados, deberan llevar un diario general por cada cuenta. En caso
de requerr la aperfura de offas cuentas, s& harén los framites comaspondiente con & Director del la
QNG Com anve) ante.

Solaments la ONG Comansjante podrd aperturar y cerrar cuentas bancarias del Area Protegida,
Todas las cuentas se aperiuraran a nombre de SELVA ( INGRESOS AP ESTERC FPADRE RAMOS)
Solamente se aperburaran cuentas bancarias en el banco seleccionado por la OMNG Comanejantes.

En las cuenlas bancanas estaran Incorporadas las siguientes Firmas:

=  Fimma A Presidents de Junta Directiva, Director Ejecufivo, Director AF
*  Firma B: Administrador AF, Lider Comunitario

Los chedques slEmpre seran mancomunados: Dos Fiemas A Una ima Ay una B, nunca dos fimas B.

Solamente el Presidente de la Junta Direcfiva de la ONG Comanegjants podra autorzar la apertura v
cleme de cuantas bancanas, esle lo podra delegar en el Dirgctor Ejecutivoe cuando lo crea
comveniente.

Solamente el Presidente de la Junta Direcfiva de la OMNG Comenejants podra autorizar el

congelamiento de las cuentas bancarias, este lo podra delegar en el Direcior Ejecutivo cuando lo crea
convenients.

Facha de Elaboracidn: | Fecha de Aprobacion: Fistha de prd imm Sciiealifasisn:

AR

EA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS@




£ROARCA

FORMATO 8

CARTA DE SOLICITUD DE APERTURA DE CUENTA BANCARIA
PARA INGRESOS GENERADOS EN EL AP Estero Padre Ramos

Para: Director ONG Comanejante
De: Director de AP Estero Padre Ramos
Asunto: Solicitud de Apertura de Cuenta Bancaria Nueva

El AP Estero Padre Ramos solicita la apertura de una nueva cuenta bancaria con base
en la informacion siguiente:

Razoén para realizar la Apertura de la Cuenta:

a)

b)

)

Tipo de Cuenta: Dolares Estadounidenses
Nombre del Banco:

Direccién del Banco:

Firmantes Propuestos del Equipo:

2)
b)

)

Se Requiere Carta de Autorizacion de la Junta de la ONG COMANEJANTE?
SI.

La Cuenta va a Recibir Fondos Directamente de los depésitos de los ingresos genera-
dos por las tatifas de entrada y servicios

Por favor firme la aprobacién abajo y regrese el original a mi atencién. También, por
favor envie copia al Contralor de la Junta Directiva de la ONG Comanejante y a MARE-
NA. Gracias.

Aprobacién para apertura de una nueva cuenta descrita arriba:

Firmado:
DIRECTOR DE ONG COMANEJANTE

Fecha:

cc. Contralor ONG Comanejante
MARENA

MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS



6.6 SISTEMA DE MONITOREO Y EVALUACION T

INDICADOR

. MEDIO DE VERIFICACION

Volumen de Turista

L& canfidad sufidents de turistas
que generan ingresos para cubrir
una parcion significante de las
operacones del AP

sInforme Mensual v Anual de
ingresas de vistanies,
-Reportes Financeros
=Actas del Comité de
Rairersian

[ Precic Justo de Tarffa

Walor justo al uso y sendcio del
sifio mediante la Sjacidn de tarita

que a la vez peneran ingresos
Rt

-Estudio anuales de mercado de
AP de la region

Ajustes da Tanita

Proceder flaxible de la
administracidn del sitio para
ajpstar la tarifa cuando esta 58a
necasara

= Tarifas de entradas y seridos
acudlizadas anuaimenis
-Tanfes actualizades pam los
concesionanos

-Evaluacion del deterore del AP

tarifa

Acaptabilidad pnﬁ’ﬁl:l de aceptar

Aceptacidn de ks inleresados
locales v Wristas nadonales de
lzs wentmjas ¥ necesdad de
pagar las Tarifas de Lisos de
Turismo {TUT]

- Humersg &8 Wrslas nacionsles
Y locales que pagan |&s tentas v
sarvicios completos

por & incremanto de los furisias.

conssrvackin

Uso de Ingrescs proplos para ka

Lot ingresos genarados por las
TUT se canalizan al apoyo da la
Consanyacion del siio de la
recuparacidn en vaz de destinaro
& la tesoresia general de la
republica. caja ce la alcaldla
municipal o Fondos de la ONG
Coewmian ejante

- Flan de Rginversion
-Actas del Comité de
Rairersion.

-Repartes Financieros

Sletema Contable y auditorlas

Los sisternas confables v las
auditorias aporan &l uso
transparente de ka recaudachdn v
desting da las TUT

-Reportes Snancleros genarados
por & Sistema Computanizedo
-Calificacion de |a auditora anual

Experiancia Comearzial

La percla comercal dal AP para
diseflar & Implemantar campafkas
de mercades para Incemeantar el
riurmern de furlstas para & AP

-Flan da Negacla dal AF
-Flan da Mercades v Ventas del
AP

Pergonal Capacitado an el

programa de tarifag de entradas

Persongl capacitado que pusds
cobrar las tarifas de manera
efectiva | incluyerdo precios
diferenciales para diferentes
perfiles de hristas) & un precio
adrminisiralive rapshable v ofrese
afficents informacion en |a
puerta de enfrada para ayuder a
m Ia & ancia al urisia

Oparaciones profesionales dae
los concasionarios que
aprovechan el mercado laboral
lecal

-Flan de Capaciadan
-Mumerg de personal del drea
capadiada,

-Encuasta de aalisfaccion dea |os
clientes

Se contratan a miembros de la
comunidad local coma
ampleados de las concesones.

-Convenio de Concesion
-MUmEro de comunilanios
frabajando e las empresas
concesionanas

-Encuesta de satisfaccion de los
clienies.
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6 Conclusiones

El AP HEstero Padre Ramos tiene un inventario grande de atractivos turisticos que son
gran potencial para el desarrollo ecoturistico.

El convenio de Comanejo establece la administracion oficial del AP Estero Padre
Ramos por SELVA, y denota que las tarifas de uso turistico y otras tarifas deben ser
autorizadas por MARENA y publicadas en la Gaceta Diario Oficial, en la practica
MARENA autoriza a la ONG Comanejante pero no obtuvimos registros de publi-
cacion en el Diario Oficial.

El nimero de turistas y cantidad de ingresos en dolares que queda en Nicaragua por
persona a razon del turismo continta incrementando anualmente, por lo que el turis-
mo en el AP Hstero Padre Ramos tiene potencial a aumentar.

La competencia del AP Estero Padre Ramos son aparentemente las playas locales que
la Alcaldia aprovecha para cobrar en las temporadas de verano, sin embargo para los
atractivos turisticos y naturales que el AP ofrece a visitantes no son comparables a
visitantes.

El perfil de visitantes potencial para el AP Estero Padre Ramos son jovenes estu-
diantes, ambientalistas y aventureros, nacionales ¢ internacionales.

La administracién del AP Estero Padre Ramos necesita trabajar en mejorar las con-
diciones de servicio a visitantes para generar mayores ingresos para reinversion.

El AP Estero Padre Ramos no lleva ninguna contabilidad de los ingresos por visi-
tantes.

La propuesta de tarifas de uso turistico en este documento deben ser previamente
aprobadas por MARENA y evaluadas anualmente.

La propuesta de tarifas de uso turistico se determinaron tomando en cuenta una tari-
fa promedio por precios que cobran reservas naturales privadas con atractivos simi-
lares en la region.

La demanda del AP Estero Padre Ramos esta determinada por jovenes estudiantes,
por lo que estipulamos que este es un gremio permanente de mercado.

El AP Estero Padre Ramos no tiene convenios ni concesiones con los proveedores
de servicios de lanchas, gufas, hospedaje y alimentacion.

@ MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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Recomendaciones Q

Calcular el precio de cada servicio de acuerdo a los costos reales del Area Protegida
y compararlos con los precios de las Reservas Naturales Privadas de la region y a
nivel nacional. ’

Revisar anualmente los precios para solicitar a MARENA la aprobacion de las nue-
vas tarifas.

Monitorear mensualmente el deterioro del AP por la afluencia de visitantes, en caso
de dafios ambientales incrementar el valor de la tarifa de entrada y servicios para
reducir el numero de visitantes o limitar el nimero de visitantes diario de acuerdo a
la capacidad de carga del AP establecida en el Plan de Manejo.

Informar a los visitantes que el AP implementa un Mecanismo de Control de
Ingresos para reinvertirse en el AP y la comunidad.

Comparar los Mecanismos de Control de Ingresos con las politicas de la ONG
Comanejante para ajustarla de acuerdo al convenio de comanejo.

Crear un Plan de Mercadeo Turistico para el AP Estero Padre Ramos, que incluya
capacitaciones de personal, publicidad y actualizacién de informacion a visitantes.

Proveer oportunidades para trabajar por concesiones con negocios para proveer
mejores servicios de restaurante, hotel, actividades recreativas y otros a visitantes.

Hacer convenios con agencias de turismo para promover el turismo del AP Estero
Padre Ramos y capacitar a gufas turisticos locales.

Incentivar a visitantes a formar grupos de “Amigos del AP” para recaudar fondos y
donaciones para la conservacion del AP, en escuelas, universidades, colegios, empre-
sas privadas, etc.

Establecer convenios con los propietarios de lanchas y hoteles para establecer mar-
genes de excedentes compartidos, a manera de concesion por servicios Turisticos

prestados dentro del AP

Integrar a la comunidad en los programas de generacién de ingresos y conservacion
del AP Estero Padre Ramos.

Ejecutar el Plan de Implementacion de Tarifas sugerido en este documento.

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS@



* Buscar iniciativas financieras creativas para la administracion de los ingresos genera-
dos por las tarifas de entrada y servicios.

* Invertir en el mantenimiento de los senderos y areas de camping para visitantes.

* Hacer gestiones para la compra de caballos en buen estado de salud, para el servicio
de transporte turistico y paseos por senderos

* Hacer gestiones para la instalaciéon de una estaciéon de radio comunicaciones y una
mejor fuente de energia eléctrica.

A1) MECANISMOS DE GENERACION DE INGRESOS
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Abreviaturas

P R e .
AP Area Protegida ‘:F'r' “ i- "E Q‘
TUT s Tarifas de Usos Turisticos ' e
CvV Centro de Visitantes
ILN.D Informaciéon No Disponible
DS Disefio del Sitio
INTUR Instituto de Turismo
COMAP Proyecto de Comanejo de Areas Protegidas
SELVA Somos ecologistas en la Lucha por la Vida y el Ambiente
MARENA Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales
ONG Organismo No Gubernamental
PROARCA Programa Ambiental Regional para Centroamérica
SINAP Sistema Nacional de Areas Protegidas
TNC The Nature Conservancy
USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

AREA PROTEGIDA ESTERO PADRE RAMOS
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ORGANIZACIONES QUE FORMAN EL CONSORCIO DE
EJECUCION DE PROARCA/APM

En la Cumbre Presidencial de 1989 los Jefes de Estado firmaron el Convenio
Centroamericano para la Proteccion del Medio Ambiente, y asi constituyeron la Comision
Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD) como parte del SICA. Los principios
CCAD que fundamentan los objetivos de la Comisiéon Centroamericana de Ambiente y
Pl Desarrollo son:
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Darle valor y proteger el patrimonio de la region, el cual esta caracterizado por la diversi-
dad biolégica y de ecosistemas. Ademas es llamada a ser el vinculo que establezca la colaboracion entre
los paises de la region para buscar conjuntamente la adopcién de estilos de desarrollo sostenible bus-
cando la participacion de todas las instancias concernidas por el desarrollo. Entre tanto deberfa promo-
ver acciones coordinadas entre las entidades gubernamentales e internacionales para utilizar de forma
optima y racional los recursos naturales del area, asimismo buscar acciones destinadas al control de la
contaminacién y busqueda de esfuerzos para restablecer el equilibrio ecologico. Otro de sus objetivos
es el de gestionar la obtencién de recursos financieros regionales e internacionales necesarios para cum-

plir con las metas del presente régimen.

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

e
ﬁf Desde su fundacion por el Presidente John F Kennedy en 1961 como una agencia
Us Al D federal independiente la Agencia para el Desarrollo Internacional — USAID — ha
rorei i aesacsnes  CONtribuido a pafses en vias de desarrollo a brindar oportunidad a su gente y a com-
batir hambruna, pobreza, enfermedad y degradacién medioambiental. Los progra-
mas de asistencia internacional de los Estados Unidos tienen una larga y distinguida historia de logros
alcanzados con la mitad de un porcentaje del presupuesto federal. A través de mas de 40 afios, los pro-
gramas de USAID han contribuido significativamente a la gobernacién democritica, facilitacion de cre-
cimiento econémico, manejo de recursos naturales y areas protegidas, conservacion de la biodiversidad,
reduccion y manejo de conflicto, y la provision de ayuda humanitaria en mas de 200 paises en el mundo.

The Nature Conservancy fue establecida en 1951, como una organizaciéon sin fines de lucro.
Actualmente es la organizaciéon mas grande no gubernamental dedicada a

Thf Nature . la conservacién en los Estados Unidos. Su mision es:
Conservancy *
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Preservar las plantas, animales y comunidades naturales que representan la
diversidad de la vida en el mundo, a través de la proteccion de las tierras y aguas que estos necesitan para
sobrevivir. Desde 1980, la division latinoamericana y del Caribe de The Nature Conservancy ha traba-
jado con asociados en 20 pafses para proteger mas de 22 millones de hectareas de habitats criticos.

Las metas basicas de The Nature Conservancy son:

* Conservar, con base cientifica. La organizacion fue creada por un grupo de ecologistas, por lo que la
ciencia ha sido siempre la base de sus acciones.

* Obtener resultados en el sitio. TNC concentra sus esfuerzos en la conservacion in situ, desde la
adquisicion de tierras hasta la delimitacioén y patrullaje de areas protegidas, y el entrenamiento y equi-
pamiento de guardaparques.



